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कमिटी की ररपोटट का साराांश 

फिनटेक िबंंधी मदु्दों पर स्टीयररगं कसमटी
 फिनटेक िंबंधी मुद्दों पर गठित स्टीयररगं कसमटी 

ने 2 सितंबर, 2019 को वित्त मंत्री को अपनी ररपोटट 
िौंपी। फिनटेक िंबंधी रेगुलेशंि को अधधक 
फ्लेक्सिबल बनाने और उद्यमशीलता को बढािा देने 
के उद्देश्य िे इि कसमटी का गिन फकया गया था। 
फिनटेक (िाइनांसशयल टेसनोलॉजी) तकनीक 
आधाररत उन व्यापारों को कहत ेहैं जो वित्तीय 
िंस्थानों के िाथ प्रततस्पधाट करत ेहैं और उनके 
िाथ िहयोग भी करत ेहैं। कसमटी के मुख्य 
तनष्कर्षों और िुझािों में तनम्नसलखित शासमल हैं: 

 फिनटेक िेिाओं का विस्तारीकरण: कसमटी ने कहा 
फक भारत ने फिनटेक उत्पादों और िेिाओं की 
िदृ्धध में महत्िपूणट प्रगतत की है, िाि तौर िे 
भुगतान, ऋण और तनिेश तथा िलाहकारी िेिाओं 
के क्षेत्रों में। कसमटी ने उन उभरती हुई तकनीकों पर 
गौर फकया जोफक िाइनांसशयल टेसनोलॉजी के 
एनेबलर के रूप में काम करती हैं। इनमें 
तनम्नसलखित शासमल हैं: (i) डटेा-िोकस्ड 
टेसनोलॉजी, जैिे आठटटफिसशयल इंटेसलजेंि, मशीन 
लतनिंग, िेंिर बेस्ड टेसनोलॉजी और बायोमैठिसि, 
(ii) ऑपरेशनल एक्सिलेंि िाली टेसनोलॉजी, जैिे 
डडक्स्िब्यूटेड लेजर टेसनोलॉजी, रोबोठटक प्रोिेि 
ऑटोमेशन और चैटबोट्ि, (iii) इंफ्रास्िसचरल 
एनेबलिट, जैिे ओपन एप्लीकेशन प्रोग्राम इंटरिेि, 
और (iv) फं्रट-एंड इंटरिेि जैिे गैसमफिकेशन या 
ऑग्मेंटेड और िचुटअल ररयैसलटी। 

 कसमटी ने कहा फक बैंकों और नॉन बैंफकंग िंस्थाओं 
के बीच डडक्जटल भुगतान को लेकर एक िमान 
आजादी नहीं है। उदाहरण के सलए आधार एनेबल्ड 
भुगतान प्रणाली जैिे भुगतान इंफ्रास्िसचर की 
िुविधा केिल बैंफकंग िंस्थानों को प्राप्त है। कसमटी 
ने िुझाि ठदया फक डडक्जटल भुगतान इंफ्रास्िसचर 
में भेदभािकारी रेगुलेटरी अिरोध ित्म फकए जाने 
चाठहए। फिनटेक के दायरे को बढाने के सलए 
कसमटी ने तनम्नसलखित िुझाि ठदए: (i) िाइबर 
िुरक्षा को मजबूती देने, धोिाधडी एिं मनी लॉक््रंग 

को तनयंत्रत्रत करने के सलए फिनटेक का इस्तमेाल, 
(ii) भारत में िचुटअल बैंफकंग की उपयुसतता की 
जांच, और (iii) िाइनांसशयल इंस्ूमेंट्ि की 
डीमैटीररयलाइक्जंग (फिक्जकल िठटटफिकेट्ि को 
इलेसिॉतनक रूप में बदलना)। 

 फिनटेक को बढावा देने के मिए नीतिगि 
कारटवाइयाां: कसमटी ने कहा फक फिनटेक को अपनाने 
और उिे बढािा देने के सलए िरकार, वित्तीय 
रेगुलेटरों और िािटजतनक क्षेत्र की कंपतनयों को 
अनेक कदम उिाने चाठहए। वित्तीय िेिा विभाग 
(डीएिएि) और िािटजतनक क्षेत्र के बैंकों को बैक-
एंड प्रफियाओं को ऑटोमेट करने के सलए 
आठटटफिसशयल इंटेसलजेंि के प्रयोग की िंभािनाओं 
को तलाशना चाठहए। इिके अततररसत एमएिएमई 
मंत्रालय को डीएिएि और आरबीआई के िाथ 
िहयोग करना चाठहए ताफक एमएिएमई के सलए 
व्यापाररक वित्त पोर्षण हेतु ब्लॉकचने िमाधानों को 
लागू फकया जा िके। कसमटी ने िुझाि ठदया फक 
िरकार को देश में भूसम ररकॉर्डटि के आधुतनकीकरण 
और मानकीकरण का काम करना चाठहए जोफक 
तीन िर्षट की अिधध में पूरा हो जाए। इिी के िाथ 
एक अंतविटभागीय स्टीररगं कसमटी का गिन फकया 
जाना चाठहए। 

 रेगुलेशंि के िंबंध में कसमटी ने कहा फक विश्ि के 
अनेक देशों ने (क्जनमें यूके, सिगंापुर, कनाडा, 
थाईलैंड शासमल हैं) वित्तीय क्षते्र में इनोिेशंि को 
एनेबल करने के सलए रेगुलेटरी िैंडबॉसि की 
स्थापना की है। िैंडबॉसि एक ऐिा िातािरण प्रदान 
करता है क्जिमें बाजार के प्रततभाधगयों को तनयंत्रत्रत 
माहौल में ग्राहकों के िाथ नए उत्पाद, िेिाओं या 
त्रबजनेि मॉडल का परीक्षण करने का मौका समलता 
है। कसमटी ने िुझाि ठदया फक रेगुलेटरों को ऐिी 
प्रफियाओं की पेश करना चाठहए ताफक नए प्रयोगों 
की पे्ररणा समल िके। 

 ववत्तीय सिावेश: कसमटी ने कहा फक फिनटेक में 
वित्तीय िमािेश को बढािा देने की क्षमता है। उिने 
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िुझाि ठदया फक फिनटेक को तनम्नसलखित के सलए 
उपयोग फकया जाए: (i) फकिानों के सलए 
आठटटफिसशयल इंटेसलजेंि और मशीन लतनिंग बेस्ड 
िेडडट स्कोररगं मैकेतनज्म के िाथ एक िेडडट 
रक्जस्िी बनाई जाए ताफक ऋण िे जुड ेजोखिमों को 
कम फकया जा िके, (ii) कृवर्ष ििल बीमा 
योजनाओं में प्रबंधन और प्रीसमयम भुगतान का 
दािा फकया जा िके, और (iii) छोटी बचत िाले 
उत्पादों, िभी लघु पेंशन और िरकारी पेंशन 
योजनाओं के सलए कॉमन डडक्जटल प्लेटिॉमट को 
तैयार फकया जा िके क्जिके जररए पेंशन 
िबस्िाइबर विसभ्न प्रकार के डडक्जटल भुगतानों 
की मदद िे योजनाओं को िबस्िाइब कर िकें । 

 प्रशासतनक उपाय: कसमटी ने िझुाि ठदया फक चंूफक 
िाइनांसशयल टेसनोलॉजी एक उभरता हुआ क्षेत्र है, 
इिसलए िरकार को जोखिमों और लाभ की िाझा 
जानकाररयों के सलए अ्य देशों के िाथ िहयोग 
करना चाठहए। वित्त क्षेत्र िे जुड ेिभी रेगुलेटरों को 

िाइनांसशयल टेसनोलॉजी पर एक िलाहकारी पररर्षद 
की स्थापना करनी चाठहए ताफक उद्योग के 
विशेर्षज्ञों को िाथ लाया जा िके। रेगुलेटरी 
िंस्थाओं के बीच िम्िय स्थावपत करने के सलए 
अंतर रेगुलेटरी टेक्सनकल ग्रुप का गिन फकया जाना 
चाठहए। इिके अततररसत िाइनांसशयल टेसनोलॉजी 
पर अंतर-मंत्रालयी िमूह बनाया जाना चाठहए। यह 
िमूह फिनटेक िेिाओं को एनेबल करने िाली 
तकनीकों के एप्लीकेशंि की िभंािनाएं तलाशेगा। 

 कसमटी ने कहा फक फिनटेक उद्योग के उभरने िे 
तनजता और डटेा िुरक्षा िे जुडी चुनौततयां भी 
िामने आ रही हैं। इिके अततररसत प्रस्तावित राफ्ट 
डटेा प्रोटेसशन त्रबल, 2018 का िाइनांसशयल 
टेसनोलॉजी क्षेत्र के विकाि पर बहुत अिर हो 
िकता है। इि िंबंध में कसमटी ने िुझाि ठदया फक 
वित्तीय क्षेत्र में डटेा प्रोटेसशन पर वित्त मंत्रालय को 
एक टास्क िोिट का गिन करना चाठहए। 
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